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Wprowadzenie

Przedmiotem raportu jest opracowanie pakietu produktéw powstatych
w wyniku testowania rozwigzania modelowego - Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Swidwin oraz aktualizacja diagnozy potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie
Swidwin na lata 2024-2028. Zamoéwienie zostato zrealizowane w ramach
projektu pn. ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Swidwin”,
finansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.

Niniejszy raport dotyczy przedstawienia planu dziatan ukierunkowanych na
utrzymanie i rozwiniecie efektow fazy testowania.

Podstawe do opracowania raportu stanowity:
a) pogtebiona analiza danych zastanych dostarczonych przez
kierownictwo Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Swidwin,
b) zrealizowany w czerwcu 2023 roku zogniskowany wywiad grupowy
z kluczowymi pracownikami Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Swidwin zaangazowanymi w realizacje zadan przyjetych w projekcie.




Przedstawienie Planu dziatan ukierunkowanych na utrzymanie i rozwiniecie
efektow fazy testowania

W ramach testowania modelu Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Swidwin pracownicy odpowiednich komodrek stworzyli wiasciwe druki
i formularze, dzieki ktérym mozna poréwnac efektywnosé realizacji kazdej
ustugi Swiadczonej w ramach prowadzonej dziatalnosci. Pracownicy
Centrum Ustug Spotecznych opracowali nastepujgace dokumenty:

— whniosek o udzielenie ustug spotecznych,

— whniosek indywidualnego planu ustug spotecznych.

Wzory tych dokumentéw przedstawiono w koncowej czesci opracowania.

Whiosek o udzielenie ustug spotecznych zawiera nastepujace elementy:

— dane personalne osoby sktadajacej wniosek,

— dane personalne uczestnika Projektu,

— wskazanie nazwy ustugi, np. korzystanie z ustugi specjalisty terapeuty;

— miejsce wykonywania ustugi — czy jest to np. siedziba Centrum Ustug
Spotecznych, czy inne miejsce,

— liczba beneficjentéw danej ustugi,

— krotka charakterystyka danej ustugi,

— podjete dziatania oraz osiggniete rezultaty.

Whniosek indywidualnego planu ustug spotecznych zawiera nastepujace

elementy:

— dane personalne osoby sktadajgcej wniosek,

— dane personalne uczestnika Projektu,

— opis indywidualnej diagnozy potrzeb osoby zgtaszajacej dane
zapotrzebowanie na korzystanie z danej ustugi spotecznej wraz ze
wskazaniem nazwy tej ustugi,

— miejsce wykonywania ustugi,

— liczba beneficjentéow danej ustugi,

— krétka charakterystyka danej ustugi,

— podjete dziatania oraz osiggniete rezultaty.

Whnioski te s opracowane na podstawie monitoringu pracy z osobami
potrzebujgcymi wsparcia w ramach Centrum Ustug Spotecznych oraz
analizy ustug $wiadczonych przez Centrum. Analiza ta dotyczy
czestotliwosci Swiadczenia ustug spotecznych a takze wskazuje, jakiego
zakresu wsparcia brakuje w katalogu ustug spotecznych oferowanych przez
CUS, a jakie ustugi nie cieszg sie zupetnie zainteresowaniem lokalnej
spotecznosci.




Realizacja ustug spotecznych by byta mierzalna wymagata powstania

odpowiednich wskaznikdw. W tym celu opracowano mierniki efektywnosci

realizacji ustug spotecznych, ktére sg porownywalne kilka w razy w roku,

przez co w fatwy sposdb mozna analizowa¢ zapotrzebowanie na

poszczegdlne ustugi spoteczne oferowane przez Centrum Ustug Spotecznych

w Gminie Swidwin. Przykladowymi miernikami efektywnosci realizacji ustug

spotecznych jest liczba ustugobiorcéw, czyli uczestnikdéw poszczegodlnych

wydarzen organizowanych przez pracownikéw CUS, np.:

— liczba o0séb objetych doradztwem zawodowym,

— liczba 0séb objetych poradnictwem psychologicznym,

— liczba o0séb objetych wsparciem terapeutycznym,

— liczba 0séb biorgcych udziat w zajeciach dla dzieci i mtodziezy,

— liczba 0séb biorgcych udziat w mobilnym poradnictwie specjalistycznym,

— liczba rodzicow lub opiekundw prawnych biorgcych udziat w warsztatach
dla rodzicow,

— liczba oséb bioracych udziat w wyktadach lub warsztatach,

— liczba o0séb biorgcych udziat w spotkaniach ze specjalistami,

— liczba o0séb biorgcych udziat w zajeciach fizycznych,

— liczba 0séb korzystajacych z ustug fizjoterapeutycznych.

Innym rodzajem miernikdw efektywnosci jest liczba realizowanych spotkan:
— liczba przeprowadzonych zajec¢ dla rodzin z dziec¢mi,
— liczba przeprowadzonych warsztatéw dla rodzicéw,
— liczba warsztatow wyjazdowych,
— liczba festynéw profilaktycznych,
— liczba przeprowadzonych zajec¢ i warsztatéw z zakresu bezpieczenstwa
i profilaktyki dla senioréw,
— liczba przeprowadzonych konsultacji dla seniorow,
— liczba organizacji Dnia Wolontariusza.

Gtébwnym celem w ramach organizowania spotecznosci lokalnej jest wzrost
poziomu aktywnosci spotecznej oraz integracja Srodowiska lokalnego.
Istotne z punktu widzenia organizowania spotecznosci lokalnej jest takze
dazenie do wyltonienia i wspierania dziatalnosci lokalnych lideréw. Proces
ten odbywa sie poprzez budowanie lokalnych grup kategorialnych oraz
samopomocowych, uruchamianie inicjatyw obywatelskich oraz partnerstw
lokalnych. Efektem tych dziatan staje sie wypracowanie w spotecznosci
lokalnej umiejetnos$ci wspdtpracy oraz Swiadomosci czerpania korzysci
i satysfakcji z procesu budowania kapitatu spotecznego, usprawnianie
kompetencji komunikacyjnych miedzy jednostkami, grupami i instytucjami.




Proces organizowania spotecznosci lokalnej realizowany jest dwutorowo:
— poprzez aktywizowanie ludzi oraz instytuciji,
— poprzez dziatania wspierajgce.

Aktywizacja lokalnej spotecznosci oraz instytucji realizowana jest poprzez
bezposrednig prace z grupami kategorialnymi i terytorialnymi oraz poprzez
budowanie partnerstw lokalnych, grup samopomocowych, a takze szerzenie
wsrdd lokalnej spotecznosci koncepcji wolontariatu.

Dziatania wspierajgce natomiast to przede wszystkim stworzenie sieci
wymiany informacji, organizowanie spotkan z przedstawicielami lokalnej
spotecznosci, przeprowadzenie przez pracownikow CUS kampanii
informacyjnych.

Rozw6j wspotpracy spotecznosci gminy Swidwin dotyczy przede wszystkim
nawigzania kontaktow z lokalnymi podmiotami ekonomii spotecznej, czy
organizacjami spotecznymi, ktoére realizuja w drodze odpowiednich
zamowien realizowanych przez Centrum Ustug Spotecznych ustugi dla
mieszkancow. Istotna jest tutaj szeroko zakrojona akcja promocyjna
prowadzona przez pracownikéw Centrum Ustug Spotecznych z jasno
okreslonymi korzysciami oraz spotkania z mieszkanncami w ich srodowisku,
np. wykorzystujac do tego organizowane festyny, wydarzenia lokalne,
warsztaty, czy spotkania z mieszkancami.

Budowanie zaangazowania lokalnej spotecznosci w ramach prowadzonych
dziatan aktywizacyjnych odbywa sie poprzez pomoc sasiedzkg Ilub
wolontariat.

Idea pomocy sgsiedzkiej polega na tym, ze mieszkancy gminy wspierajg sie
miedzy sobg zwtaszcza na obszarach wiejskich i pomagajq sobie nawzajem
w trudnych sytuacjach. W dobie starzejgcego sie spoteczenstwa obserwuje
sie wzrost liczby osdb starszych oraz samotnych. Coraz wiecej osdb
starszych, czy oséb ze szczegdlnymi potrzebami to gtéwnie osoby samotne
i wspolne spedzanie czasu, robienie zakupdw, pomoc w codziennych
obowigzkach jak sprzatanie, czy gotowanie pozwolg zminimalizowac ryzyko
wykluczenia spotecznego tych grup spotecznych. Osoby te z racji np.
ograniczen w samodzielnym przemieszczaniu sie, mogq zosta¢ w swoich
domach, w swoim naturalnym Srodowisku, a Centrum Ustug Spotecznych
pozwoli ograniczy¢ wysokie wydatki przeznaczane na opieke dla tych oséb
w ramach dziatajgcych Domoéw Pomocy Spotecznej.




Koncepcja wolontariatu skierowana jest gtownie do najmiodszej czesci
lokalnej spotecznosci. Obserwujac mierniki efektywnosci za 2023 roku
widac¢ duze zainteresowanie spotkaniami dotyczacymi idei wolontariatu, co
napawa optymizmem w kwestii organizacji spotecznosci lokalnej w tym
zakresie. Wolontariusze bedg stuzy¢ pomocg zaréwno mtodszym kolegom
i kolezankom np. podczas odrabiania prac domowych, jak i osobom
starszym przy wykonywaniu podstawowych obowigzkéw domowych, jak
sprzatanie, robienie zakupdéw. Taka forma aktywizacji spotecznej
najmtodszej grupy lokalnej spotecznosci przynosi wiele korzysci wszystkim
stronom. Mtode osoby nauczg sie empatii, szacunku dla drugiej osoby.

W kontekscie utrzymania i rozwiniecia efektéw fazy testowania istotne sq
opinie zebrane podczas indywidulanych wywiaddéw pogtebionych z
mieszkancami Gminy Swidwin - czyli bezpoérednimi beneficjentami
oferowanego w CUS wsparcia. Przedstawiciele lokalnej spotecznosci
zaproszeni do realizowanych wywiaddéw zostali poproszeni miedzy innymi o
ocene oferty ustug spotecznych oferowanych przez Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Swidwin. Wiekszoé¢ z nich korzystata juz wczeéniej
z oferty wsparcia Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Swidwinie.

Przedstawicieli lokalnej spotecznosci korzystajacych z ustug CUS zapytano
jak zachowaliby sie, gdyby wprowadzono czesciowg odptatnos¢ za
Swiadczenie dotychczas darmowych ustug spotecznych, jak ich zdaniem
zmienitby sie poziom zainteresowania oferowanymi ustugami.

Tutaj zdania sgq podzielone - czes¢ oséb objetych badaniem uwaza, ze
poziom zainteresowania nie zmienitby sie, bo oferta jest ciekawa,
dopasowana do potrzeb lokalnej spotecznosci, dostepna praktycznie od
zaraz: Nie zmienitby sie - bo i tak ptacg za rdézne ustugi, z kolei ludzi
z otoczenia tez raczej nie zmienitby sie, bo jak sprobowali raz, to jest
szansa, ze mogliby drobngq kwote zaptaci¢, Zzeby w tym uczestniczyc.

Czes$¢ badanych uwaza jednak, ze zainteresowanie w przypadku
wprowadzenia czeSciowej odptatnosci za Swiadczenie dotychczas
darmowych ustug spotecznych spadioby - podyktowane to jest przede
wszystkim mato satysfakcjonujaca sytuacja materialng spotecznosci
lokalnej: Moze pojawitoby sie lekkie utrudnienie. A patrzac po ludziach
w okolicy to zdecydowanie mogtoby utrudni¢ - bo ludzie majq niskie
emerytury.




Respondenci zapytani o akceptowalny poziom doptat za Swiadczone przez
CUS ustugi spoteczne wskazywali na wartosci procentowe (od 20% do 50%
odptfatnosci za oferowane przez CUS ustugi), lub wartosci kwotowe (np. 50
zt za dany program, przy zatozeniu, ze rehabilitacja moze kosztowa¢ 1000
ztotych, to wtedy 100 ziotych jest dobrg ceng). Czesé badanych osdb,
reprezentujgcych srodowisko emerytow wskazuje, ze poziom dopfat za
Swiadczone przez CUS ustugi spoteczne powinien by¢ zalezny od wysokosci
pobieranego $wiadczenia emerytalnego.

Przedstawicieli lokalnej spotecznosci korzystajacych z ustug CUS zapytano,
czy konieczno$¢ doptaty spotka sie z brakiem zainteresowania mieszkancéw
z dalszym korzystaniem z ustug. Tutaj zdania sg podzielone, poniewaz czes¢
badanych twierdzi, ze zainteresowanie $wiadczonymi na wysokim poziomie
ustugami bedzie nadal wystepowac, bo beneficjenci korzystajac z wysokiej
jakosci ustug spotecznych musieliby szukaé ich kontynuacji na rynku
samodzielnie, co moze spotkac sie z przeszkodami. Cze$¢ badanych uwaza
Z kolei, ze dla beneficjenta by to sie nie zmienito - bo i tak jest taniej, niz
miatby zaptaci¢ za skorzystanie z danej ustugi 100% jej wartosci.




CuUS '

]

WNIOSEK O UDZIELENIE USLUG SPOLECZNYCH

1. Dane personalne osoby skladajace] wniosek

mEL K Y +STOPEN
IEPE] NOSPRARHDSC
MIEFSCOWOSE KOD POCZTOWY
ATIRES MIETSCA.
ZAMIESZEANIA NUMER.
LA DOMUMESZKANA
HUMER TELEFOMNL ADRESEMAL
2. Dane rojekiu (wyp tylke w dkn gdy
uczestnikiem Projekin jest osoba pod opieka lub
przedstawiciela ustawowego)
VI HATWISKD

s e (T [T[111111]

STOPEN +STOREN
POXRERTENSTWA MIEFELMNOSFRAWNOSCT
MIETSCOWOSE FOD ROCZTOWY
ADRES MIEFCA
TAMIESTEANIA
ULICA NUMER DOMUY

str. 1
Centrum Ushsg Spalecznych w Gminie Swidwin, ul. Kodciuszki 15, 78-300 Swidwin,
cus.gminaswidwin.pl, tel/fax: 94 36 520 58, 34 36 500 67

E‘.""Uﬂ.ii Rzec Unia j
ropejskie
i B Foiska Europei Fus s Spakcany
CENTRUM LSt seOLEC
= Cminie Santdadtn
age realizacii; 11) sposd 3) budset progra
omz Exdla jego fmancwana. 4. Pm-hm&mmmmhwmd
2) w maych i i, noe maga byé spe i 5. Program usbug solecsaych

MWMMMMMMMMMINMWM bz

342 podscawie an. ¢4 wstwy = dniz 19 pea 2019, o realizowamin wsbag spoleczmyeh pres cenrum wshiy spolecmyts
llmmxm mmm&wmmm

Jepela program olaeslons w TEITYEnA me
mewuﬂuummsuﬁm&mmmhmammm.
‘w caloici albo w cxgici asobe, o kifrej mowa w . 1,

xpmmmynmnqum

GMmeHthl?m)MD:wmmhmmm*
Centrum przetwarza okredhone w programie whaz spoleczmych dine csobowe, w tym dame axbowe, o
.un Dt Liant mw Paslussnta Euvcgesikisgo § Rady (UE) 201679 2 duia 27 kuvitaia 2016 ¢ n.mn.
i ey o Ayl oy
xﬂ;mhwdnﬂmy&wmlmm“mﬂm wmma
nhnm-m mlhmnh—gnkﬂyﬂlmwnl.wﬂwm
i D—hvmw tych damych, w szczepolnoser
I mezgodnie = celem b wostepni 3 a":. ia; 2) mumiame, vrate,
mu-ﬁuumhyaln_m i S adpouisdni
ds sagroded i syzyka wysiqpissia cymasj, & kbéeyeh mowa w utt. g-mm#m“qhm
s 3 W spedh sauemanzwamy oy W feedh b we

‘mowa w ust. 1, 53 cbowiazane do sachowanis.ich w pouliwic.

OBOWIAZEK INFORMACYINY

1. Admmistratorem danych oxobawych yest Dyrekbor Centrum Ushag Spolecznych w Ganinse Swidwin, ul. Koiciuszki 15,
T8-300 Swidwim, tel: $4 36520 58, e-mail: sekretaristi cus gaina widwn pl

2. Adecinistrator wymacsyl Inspektora Oclmony Damych, = ktdrym motna sig skootktowad popezes adhes emil:
: i e B e s Ao ten

3. Dane oschowe 3. e Aduming w oelach okredloych w at. 13 ustawy = dnia 19 lipes 201% 1.

2 zaspokajanie potrosh wipilnoty j w zakresie ushag do malimacji centrum, w tym.

w-mmm

b a X o spoleczch

<mmmm,MWWumwm

d programs widug b ow oty Rl wsh ch do korzrystania = wbag
ckrsdlomych w peogramia wshig spokczmyeh oz ia i moai aalizacii i

planéw uzhug spoleczmych;

& meatizowamse mmyeh nis g spolscme mdzi preskazych do realizach e, W fvm zadai 2 ZkTess pomory
spalecans, wmnnnutm-nwwm9u3'hlmmsml

Centrum Ushig Spobecznych w Gminie Swidwin, ul. Kodciuszki 15, 78-300 Swidwin,
cue_grminaswidwin.pl, tel/fax: 94 36 520 58, 94 36 500 67

Forduspe Reeczpospolita Unia Eropejska

Europejskie _
ml-‘::-fmmm H Foisx: Eurmpeiskl Fundhez Spclecmy

(ceytelny podyis waoskoduwcy)

POUCZENIE

IMdeMMM!ﬁMWIMG—mHm;M!?mm]xwm Preygecia Prograsm
Usheg 2001, pez. 3470). Ushugi spolecens aferowase w amach
Frogramu U iadezone B ey Swsdrin e mun'hm‘hmmdn

Ltworsrme Centram Ushe
Edukacsa Rorwes. o;p..,u-.n F-Hw-ﬁuhpﬂthm—dhwnhm e edhukacs i

Spolernago.
3 Zoduce 2 ast. 5 astewy 2 dnia 19 lipea 2019+ i o wbug spodermych i _l.._—l.]uh
igolecmme okrellone w proganis iy spobcasyeh

1mau¢m¢nm'mnmmﬂmm ooy wprmwmione do
w oplacie za whiz:
yh-g!)npdhd-hm spolniinia wasunki, o isérych mows w gkt 6, o upsmnied do urydkasia ulg w

Fuse lian

wmlmmnlmﬂxhﬂhm NIG: -'mmmmm.mz
(opiine mmomaqmaxmutmm-unums,mummmwmm

str.2

Centrum Ushsg Spolecznych w Gminie Swidwin, ul. Koscuszki 15, 78-300 Swidwin,
cus.gminaswidwin.pl, tel/fax: 94 36 520 58, 24 36 500 67

Fundusie
Eu skl Rrecrpospolita Unia Evropejska
ropejskie e
- Polska Esrapeiski Fusduas Scolecary

CuS

CENTAUM UG ShOLECTRIOY

fWMMNM anmmwwm + wykorsystaniara potencjaba te

th} e
:mm;mﬂ:mmc:mhvmmwmwmm

P o - - N N

w3t sy = doia M wiania
2003 . o dealaln = t stz ] - rozmmen
13 knrictnia 2011 1. o driatabnos i ii i

4. Fodstawa prawsa preetwarzansa jest art. 50 Ustawy 2 dma 19 Lpca 2019 robu o realmowanm whiz spelecenych mzes
cantrums whig spaleszmych

5. Odbiorcams damych socbomych maca by wr smaritnoic: hmm;hmmm“mm
publicze
mmu:mummm-mmzmm
dof ‘oz inne orgamy publicrne, sydy 1 mni cdbiory
qum'mmuﬁmmhmwmm

prampin

w_-mmm

& dnia 14 bipca 1984 1.
zasobie archiwalaym i archivack.

7 N 4 PR —— i i homrych, mineia demveh

Pana/Pani dervch aschouch, waiesiemia skarri do Py

oscbewych, e
sig ochroms danyeh ouobowych, t. do Prezssa Urzadu Ochrcey Darzych Orobemwych.

B. Podamie demych asobowryrh jest warmkiem meshedmym do celiw mwripramych = cheria korzystmia = whie Odmowa
F— " o i s c

9. Pans/Pana dane me o w Sl formie

(data i caytelny podpis wmioskodawey)

Centrum Ushug Spofecznych w Gminie Swidwin, ul. Kosouszki 15, 78-300 Swidwin,
cus.gminaswidwin.pl, tel/fax: 94 36 520 58, 94 36 500 67

i E?g::’:“ Rzeczpospolita Unia Europejska

irw
btk . ok Pt s




CUS

INDYWIDUALNY PLAN USLUG SPOLECZNYCH
A Dane personalne soby skiadajacej waiosek

T i (EENNREREREN

el 13 £ ~ORFECTENIE O
D D “NIEPELNOSPRAWNOSCL
MIESCOTOSE TOD POCETOWY.
ADRES MIETSCA
ZAMESZEANIA —
g DOMUMESTEANIA
MUMER TELEFONY ADEESEALAIL

B. Dane personalne uczestnika Projektu (wypelni¢ tylko w przypadku gdy
uczestnikiem Projekiu jest osoba pozostajaca ped opieka opiekuna prawnego lub
przedstawiciela ustawowego)

ma HATWISKD

m“m - D:Im:l

METSCOWOSE oD PoczTONY
ADRES MIEISCA
ZAMETEATA
UMER DoMUY
RS MESZEANIA

str1

Contrum Ushsg Spolsczmyeh w Grsinio Swidwin, ul. Kedciazrid 15, 78-300 Suidwin, eos gainaswidwin pl,
telifan: 94 36 520 58, 4 36 500 67

Projekt irodkéw Usii pekie w racack ST —
“Utvwoczzsie Centrum Ush Spolecsych w Grmisse Swidwia™
1208 00-00-006]
Funausze Unia i
Hmf":‘.'ﬂ"w“ . Foiska Esrspeisi Fusdusz Spokeczny

CUS

EONTEUM USIUS SRUREROYO
ke i

eas covlny podps uresmka ek ua  pocpus Kncreyeanees Infrmdealuych Uibag Spobcmmya

Contrum Ushss Spoleczmye w Gosinis Swidwin, ul. Kociaezki 15, 78-300 Susdwin, cus. gesinzswidwiz g,
‘talifne 34 36 520 58, 54 36 500 67
MleMwUﬂlﬁm'md Europejskiego Fusdusos Spolecanegn

"FOWR 02 08 00.00.0061/20

Fundusze

CUS

o s sroucoen
C. Indywidualna diagnoza potrzeb

D. Harmonogram ushug

Nazwa ushugi ushugi

str.2

Contrum Ushsg Spolsczmyeh w Grsinio Swidwin, ul. Kedciazrid 15, 78-300 Suidwin, eos gainaswidwin pl,
telifan: 94 36 520 58, 4 36 500 67

Projekt irodkéw Usii pekie w racack ST —
“Utvwoczzsie Centrum Ush Spolecsych w Grmisse Swidwia™
1208 00-00-006]
Funausze Unia i
Hmf":‘.'ﬂ"w“ . Foiska Esrspeisi Fusdusz Spokeczny

CUS

e ey srrney
E. Ocena IPUS

TWAGII OCENA PO ZREALIZOWANIU INDYWIDUALNEGO PLANU USLUG SPOLECINYCH I
m;:m.nmw OSIAGNIETVCH W RAMACH IPUS (NA PODSTAWIE

Contrum Ushss Spoleczmye w Gosinis Swidwin, ul. Kociaezki 15, 78-300 Susdwin, cus. gesinzswidwiz g,
‘talifne 34 36 520 58, 54 36 500 67
MleMwUﬂlﬁm'md Europejskiego Fusdusos Spolecanegn

"FOWR 02 08 00.00.0061/20

Fundusze Unia




Opis planowanych dziatan

Od wrzeénia 2023 r. Gmina Swidwin bedzie realizowa¢ trwato$¢ projektu.
Zgromadzony materiat empiryczny pozwolit sformutowaé rekomendacje do
nowego ,Programu Ustug Spotecznych w Gminie Swidwin na lata 2024-
2026.

Na okres 09.2023-12.2023 obowigzuje ,Program Ustug Spotecznych w Gmi-
nie Swidwin: z dnia 31.08.2021r., gdzie rekomenduje sie:

e Kontynuacje i utrzymanie dotychczasowego poziomu $wiadczenia ustug
spotecznych.
e Nie wprowadzania odptatnosci za korzystanie z ustug spotecznych.

Ponadto Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Swidwin realizowaé bedzie
Program Organizowania Spotecznosci Lokalnej skierowany do mieszkancéw
Gminy Swidwin.

Priorytetem Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Swidwin jest utrzymanie
i dalszy rozwdj lokalnego systemu ustug spotecznych, Swiadczacego kom-
pleksowe, dostepne cenowo ustugi dla ogdtu mieszkancéw poprzez: prowa-
dzenie bazy ustug spotecznych, swiadczonych lub organizowanych przez
CUS, podtrzymanie dotychczasowej oferty ustug spotecznych wraz z doko-
naniem odpowiednich korekt, pozostawieniem mozliwosci zwiekszenia wy-
miaru $wiadczonych ustug i/lub wprowadzania nowych ustug, gromadzenie
przez CUS i przekazywanie mieszkancom informacji na temat aktualnej
oferty ustug, prowadzonych przez rdézne podmioty lokalne.




Opis ustug spotecznych realizowanych w okresie trwatosci

projektu

Lp. | Zakres ustugi Katalog ustug spotecznych

1. Ustuga spoteczna | mobilne ustugi poradnictwa
oznaczajaca -doradztwo zawodowe
dziatania z zakresu | -poradnictwo psychologiczne
reintegracji -warsztaty i szkolenia wyjazdowe
zawodowej i | -imprezy integrujagce mieszkancow: festyny
spotecznej profilaktyczne

2. Ustuga spoteczna z | -zajecia pedagogiczne (pozalekcyjne) dla
zakresu wspieranie | dzieci i rodzicow
rodziny i pieczy | -wsparcie dla rodzin po urodzeniu dziecka
zastepczej (poradnictwo specjalistyczne-ortopeda)

-warsztaty z zakresu wychowania i
edukaciji dla dzieci i rodzicéw
(w tym dzieci z niepetnosprawnoscia)

3. Ustuga spoteczna z | -zajecia i warsztaty dla senioréw dotyczace
zakresu wsparcia | bezpieczenstwa i profilaktyki
0s0b starszych zdrowotnej

4, Ustugi z zakresu | -zajecia fizyczne
ochrony i promocji | -ustugi fizjoterapeutyczne
zdrowia -zajecia z zakresu pierwszej pomocy

5. Ustugi wsparcia | -opiekuncze ustugi pomocy sasiedzkiej
opiekunow
faktycznych

Finansowanie ustug spotecznych bedzie pochodzito ze srodkéw wiasnych
Gminy Swidwin.

Na potrzeby utworzenia Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Swid-
win i w celu realizacji projektu ,Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w
Gminie Swidwin” nr POWR.02.08.00-00-0061/20 wspotfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edu-
kacja Rozwdj, Os$ priorytetowa II. Efektywne polityki publiczne dla rynku
pracy, gospodarki i edukacji, dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swia-
domych w s$rodowisku lokalnym, zostaty wytworzone nastepujgce doku-
menty:




1. Program Ustug Spotecznych w Gminie Swidwin

5. Regulamin pracy

https://

6. Wzory formularzy rekrutacyjnych

Mieszkancy gminy majg dostep do odpowiednio oznakowanych sal/miejsc
realizacji ustug i niezbednych dokumentéw. Sprawny system obiegu infor-
macji oraz dokumentacji m.in. jest w dalszym cigqgu realizowany dzieki re-
gularnym spotkaniom zespotdéw, sprawnemu systemowi raportowania i kon-
taktowania sie, co gwarantuje szybkos¢ reakcji i trafnos¢ podejmowanych
dziatan zaradczych.

W przypadku wystgpienia probleméw, decyzje wigzace podejmuje Dyrektor
Centrum, ktéry odpowiada za catoksztait dziatan. Informacje rozpowszech-
nione sg roznymi kanatami, w tym przede wszystkim poprzez strony inter-
netowe (Gminy, CUS), portal spotecznosciowy Facebook oraz w mediach lo-
kalnych.

Warunki i tryb kwalifikowania osdb zainteresowanych korzystaniem z ustug
oferowanych w Programie okreslajg przepisy 5 rozdz. ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Podstawowym warunkiem korzystania z oferty ustug oferowanych przez
CUS jest status mieszkanca gminy Swidwin. Sa to osoby zameldowane i/lub
zamieszkujgce na terenie gminy. Pozostate warunki i rozne tryby kwalifiko-
wania sg zdeterminowane specyfikg ustugi. Wiekszos¢ ustug jest klasyfiko-
wana przez Koordynatorow Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych, jako
element Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych.

Indywidualne Plany Ustug Spotecznych (IPUS) sg opracowywane w siedzibie
Centrum. Jednakze wedtug potrzeb mieszkancow gminy, Koordynator IPUS
tworzy je rédwniez w siedzibach placéwek wsparcia, szkotach a nawet w



https://cus.bukowsko.pl/bip/k/98
https://cus.bukowsko.pl/bip/k/99
https://cus.bukowsko.pl/bip/k/97
https://bukowsko.pl/uploads/dokumenty/8/strona/350/4dc751913f7f7ea3fbf857510e087bc4.pdf

miejscu zamieszkania odbiorcy ustugi. Kazda osoba traktowana jest indy-
widualnie.

Podsumowujac powyzsze informacje nalezy stwierdzi¢, ze Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Swidwin z powodzeniem realizuje zadania do jakich
zostato powotane, co znajduje swoj wyraz w tzw. twardych danych, a takze
w opiniach badanych odbiorcow ustug spotecznych omawianej placowki.
Przeksztatcenie Osrodka Pomocy Spotecznej w Gminie Swidwin w CUS w
Gminie Swidwin nie tylko byto zasadne z uwagi na poszerzenie zakresu dzia-
talnosci pomocowej oraz integracyjnej, ale zdecydowanie okazato sie przed-
siewzieciem, ktére osiggneto bardzo dobre rezultaty.




